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BÁO CÁO

Đánh giá chất lượng, việc bố trí, sử dụng và đề xuất phương án kiện toàn đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức


Kính gửi: Sở Nội vụ tỉnh Lâm Đồng.

Thực hiện Công văn số 5154/SNV-CCVC ngày 21 tháng 8 năm 2026 của Sở Nội vụ tỉnh Lâm Đồng về việc rà soát, đánh giá và đề xuất bố trí, sắp xếp, cơ cấu đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức;

Ủy ban nhân dân xã Tánh Linh báo cáo kết quả rà soát, đánh giá chất lượng, việc bố trí, sử dụng và đề xuất phương án kiện toàn đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức thuộc phạm vi quản lý như sau:

I. ĐÁNH GIÁ CHUNG

1. Khái quát tình hình đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức sau sắp xếp tổ chức bộ máy

a) Xã Tánh Linh được tổ chức và hoạt động theo mô hình chính quyền địa phương hai cấp. Sau khi thực hiện sắp xếp tổ chức bộ máy, Ủy ban nhân dân xã đã tập trung kiện toàn tổ chức, rà soát vị trí việc làm, phân công nhiệm vụ và bố trí đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức theo chức năng, nhiệm vụ của từng cơ quan, đơn vị, bảo đảm duy trì hoạt động quản lý nhà nước, cung ứng dịch vụ công và giải quyết công việc của tổ chức, cá nhân không bị gián đoạn.

b) Theo kết quả rà soát, tổng số cán bộ, công chức có mặt của xã là 48 người, được bố trí tại Hội đồng nhân dân xã, Ủy ban nhân dân xã, Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân xã, Phòng Kinh tế, Phòng Văn hóa - Xã hội và Trung tâm Phục vụ hành chính công xã. Ngoài ra, có 04 lao động hợp đồng theo Nghị định số 173/2025/NĐ-CP để hỗ trợ thực hiện nhiệm vụ theo yêu cầu thực tế; tổng số vị trí việc làm còn thiếu là 07 vị trí.

c) Đối với đội ngũ viên chức, Ủy ban nhân dân xã đã rà soát tình hình bố trí, sử dụng viên chức tại 13 đơn vị sự nghiệp công lập thuộc phạm vi quản lý, gồm các đơn vị sự nghiệp giáo dục, Trạm Y tế xã và Trung tâm Dịch vụ tổng hợp xã. Việc tổng hợp, đánh giá được thực hiện trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ, cơ cấu tổ chức, vị trí việc làm, số lượng người làm việc và báo cáo của từng đơn vị.

Nhìn chung, đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức cơ bản có tinh thần trách nhiệm, chủ động thực hiện nhiệm vụ, từng bước thích ứng với yêu cầu vận hành mô hình chính quyền địa phương hai cấp. Việc bố trí, sử dụng đội ngũ cơ bản phù hợp với tổ chức bộ máy, chức năng, nhiệm vụ và điều kiện thực tế của địa phương. Tuy nhiên, sau sắp xếp, phạm vi nhiệm vụ cấp xã mở rộng, nhiều nhiệm vụ mới được phân cấp, phân quyền hoặc giao thêm cho cấp xã; do đó một số vị trí cần tiếp tục được đào tạo, bồi dưỡng, hướng dẫn nghiệp vụ, tích lũy kinh nghiệm thực tiễn và kiện toàn nhân lực để đáp ứng đầy đủ hơn yêu cầu nhiệm vụ.

2. Tổng hợp mức độ đáp ứng yêu cầu của đội ngũ cán bộ, công chức

	Nội dung
	Tổng số
	Đáp ứng yêu cầu
	Đáp ứng một phần
	Chưa đáp ứng yêu cầu

	Tổng số cán bộ, công chức có mặt
	48
	41
	05
	02

	Lãnh đạo Hội đồng nhân dân xã
	03
	03
	0
	0

	Lãnh đạo Ủy ban nhân dân xã
	03
	03
	0
	0

	Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân xã
	11
	11
	0
	0

	Phòng Kinh tế xã
	15
	09
	04
	02

	Phòng Văn hóa - Xã hội xã
	12
	11
	01
	0

	Trung tâm Phục vụ hành chính công xã
	04
	04
	0
	0


Tỷ lệ cán bộ, công chức đáp ứng yêu cầu là 41/48 người, đạt 85,42%; đáp ứng một phần là 05/48 người, chiếm 10,42%; chưa đáp ứng yêu cầu tại thời điểm rà soát là 02/48 người, chiếm 4,17%. 
(Kết quả cụ thể theo từng vị trí việc làm, chức danh và lĩnh vực được tổng hợp tại Biểu số 2 kèm theo).

3. Những vấn đề nổi bật

a) Về cơ cấu và mức độ đáp ứng yêu cầu của đội ngũ

Qua rà soát cho thấy, đội ngũ cán bộ, công chức tại Văn phòng HĐND và UBND xã, Phòng Kinh tế, Phòng Văn hóa - Xã hội và Trung tâm Phục vụ hành chính công xã đã được bố trí theo cơ cấu tổ chức và có sự phân công nhiệm vụ theo chức năng, nhiệm vụ của từng cơ quan, đơn vị.
Phần lớn cán bộ, công chức cơ bản đáp ứng yêu cầu của vị trí việc làm và nhiệm vụ được phân công. Đối với các vị trí được đánh giá đáp ứng một phần yêu cầu hoặc chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu, nguyên nhân chủ yếu là do sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp, cán bộ, công chức phải tiếp nhận thêm nhiều nhiệm vụ, lĩnh vực mới hoặc thực hiện các nhiệm vụ có yêu cầu chuyên môn sâu hơn.
Do đó, việc đánh giá chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu tại một số vị trí không đồng nghĩa với việc bố trí cán bộ, công chức không phù hợp, mà chủ yếu phản ánh mức độ cần tiếp tục hoàn thiện kiến thức, kỹ năng, kinh nghiệm thực tiễn và khả năng đáp ứng đối với những nhiệm vụ mới được giao.

b) Về các lĩnh vực cần tiếp tục kiện toàn

Một số lĩnh vực có yêu cầu chuyên môn sâu hoặc khối lượng công việc lớn cần tiếp tục được quan tâm trong quá trình bố trí và sử dụng nhân lực.

Việc rà soát đội ngũ cần tiếp tục được thực hiện thường xuyên để kịp thời điều chỉnh việc phân công nhiệm vụ, bảo đảm cơ cấu nhân lực phù hợp với yêu cầu thực hiện chức năng, nhiệm vụ của từng cơ quan, đơn vị.

Đối với những vị trí chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu, UBND xã tiếp tục thực hiện các giải pháp phù hợp như hướng dẫn chuyên môn, đào tạo, bồi dưỡng, hỗ trợ nghiệp vụ, phân công nhiệm vụ phù hợp và rà soát, điều chỉnh khi cần thiết.

c) Về tình trạng kiêm nhiệm

Qua kết quả rà soát, tại một số vị trí vẫn phát sinh việc thực hiện nhiệm vụ kiêm nhiệm do yêu cầu công tác và điều kiện nhân lực hiện có.

Việc bố trí kiêm nhiệm góp phần bảo đảm hoạt động liên tục của các cơ quan, đơn vị trong điều kiện phạm vi nhiệm vụ rộng và khối lượng công việc lớn. Tuy nhiên, UBND xã tiếp tục theo dõi khối lượng công việc và mức độ đáp ứng của từng vị trí để có phương án phân công phù hợp, hạn chế tình trạng kiêm nhiệm quá nhiều lĩnh vực ảnh hưởng đến chất lượng và tiến độ thực hiện nhiệm vụ.

d) Về lao động hợp đồng

Một số cơ quan, đơn vị có sử dụng lao động hợp đồng để thực hiện nhiệm vụ theo quy định và yêu cầu thực tế.

II. KẾT QUẢ ĐÁNH GIÁ CHẤT LƯỢNG, BỐ TRÍ ĐỘI NGŨ CÁN BỘ, CÔNG CHỨC

1. Đối với nhóm cán bộ, công chức lãnh đạo, quản lý
Ủy ban nhân dân xã thực hiện rà soát, đánh giá đội ngũ cán bộ, công chức lãnh đạo, quản lý trên cơ sở chức danh, nhiệm vụ, lĩnh vực được phân công phụ trách, trình độ chuyên môn, kinh nghiệm công tác, năng lực thực tiễn và kết quả thực hiện nhiệm vụ.

Nhìn chung, đội ngũ lãnh đạo, quản lý được bố trí cơ bản phù hợp với yêu cầu tổ chức bộ máy, chức năng, nhiệm vụ của từng cơ quan, đơn vị; có khả năng lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, phối hợp giải quyết công việc và tổ chức thực hiện nhiệm vụ được giao. Trong quá trình vận hành mô hình chính quyền địa phương hai cấp, yêu cầu quản lý, điều hành, tổ chức thực hiện nhiệm vụ có nhiều thay đổi, phạm vi công việc rộng hơn, do đó cần tiếp tục bồi dưỡng, cập nhật kiến thức quản lý nhà nước, kỹ năng điều hành, kỹ năng số và phương pháp quản trị theo kết quả đầu ra để nâng cao hơn nữa chất lượng thực thi công vụ.

Qua rà soát, chưa phát hiện trường hợp cán bộ, công chức lãnh đạo, quản lý không đáp ứng yêu cầu đến mức phải thay thế hoặc bố trí lại ngay. Đối với các nội dung cần tiếp tục nâng cao, Ủy ban nhân dân xã thực hiện giải pháp đào tạo, bồi dưỡng, hỗ trợ nghiệp vụ, theo dõi kết quả thực hiện nhiệm vụ và điều chỉnh phân công khi cần thiết.

2. Đối với nhóm công chức chuyên môn

Việc rà soát, đánh giá công chức chuyên môn được thực hiện theo từng vị trí việc làm, lĩnh vực công tác và yêu cầu thực hiện nhiệm vụ tại Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân xã, Phòng Kinh tế, Phòng Văn hóa - Xã hội và Trung tâm Phục vụ hành chính công xã.

Kết quả tổng hợp cho thấy nhóm công chức chuyên môn có 31 người; trong đó có 24 người đáp ứng yêu cầu, 05 người đáp ứng một phần và 02 người chưa đáp ứng yêu cầu tại thời điểm rà soát. Việc đánh giá được thực hiện trên cơ sở đối chiếu giữa vị trí việc làm, chuyên môn đào tạo, kinh nghiệm công tác, nhiệm vụ đang được phân công, sản phẩm công việc và yêu cầu thực tế của từng lĩnh vực.

Đối với Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân xã, đội ngũ công chức chuyên môn cơ bản đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong các lĩnh vực tham mưu, tổng hợp, hành chính, quản trị, tiếp công dân, xử lý đơn thư, tư pháp, văn thư, lưu trữ và các nhiệm vụ có liên quan; chưa phát sinh trường hợp đáp ứng một phần hoặc chưa đáp ứng yêu cầu.

Đối với Phòng Kinh tế, đây là đơn vị có phạm vi chức năng, nhiệm vụ rộng, bao quát nhiều lĩnh vực có tính chất chuyên môn sâu, khối lượng công việc lớn và thường xuyên phát sinh nhiệm vụ mới. Qua rà soát, Phòng Kinh tế có 15 công chức, trong đó 09 người đáp ứng yêu cầu, 04 người đáp ứng một phần và 02 người chưa đáp ứng yêu cầu tại thời điểm rà soát. Các lĩnh vực cần tiếp tục quan tâm gồm đất đai, tài nguyên, khoáng sản, giao thông, công thương, nông nghiệp, lâm nghiệp, thủy lợi, thủy sản, phòng, chống thiên tai, quy hoạch, xây dựng, môi trường và các nhiệm vụ có liên quan.

Đối với Phòng Văn hóa - Xã hội, tổng số công chức là 12 người; trong đó 11 người đáp ứng yêu cầu và 01 người đáp ứng một phần yêu cầu. Các lĩnh vực nội vụ, lao động, tiền lương, bảo hiểm xã hội, người có công, bình đẳng giới, dân tộc, tôn giáo, giáo dục và đào tạo, văn hóa, gia đình, thể dục, thể thao, du lịch, y tế và kế toán cơ bản được bố trí người thực hiện. Đối với nhóm nhiệm vụ về phát thanh, truyền hình, báo chí, thông tin cơ sở, thông tin đối ngoại, bưu chính, ứng dụng công nghệ thông tin, giao dịch điện tử, chính quyền số, kinh tế số, xã hội số và chuyển đổi số, cần tiếp tục tăng cường bồi dưỡng, hướng dẫn nghiệp vụ và hỗ trợ chuyên môn để đáp ứng đầy đủ hơn yêu cầu nhiệm vụ.

Đối với Trung tâm Phục vụ hành chính công xã, đội ngũ công chức có 04 người, được đánh giá đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ. Trung tâm tiếp tục duy trì hoạt động tiếp nhận, số hóa, luân chuyển, theo dõi, trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính; đồng thời cần tiếp tục nâng cao kỹ năng số, kỹ năng giao tiếp hành chính, kỹ năng hướng dẫn người dân và tổ chức thực hiện dịch vụ công trực tuyến.

Đối với các vị trí được đánh giá đáp ứng một phần hoặc chưa đáp ứng yêu cầu, Ủy ban nhân dân xã chưa xem đây là căn cứ để kết luận không phù hợp trong bố trí, sử dụng, mà xác định đây là cơ sở để tiếp tục đào tạo, bồi dưỡng, hướng dẫn chuyên môn, điều chỉnh phân công nhiệm vụ và kiện toàn từng bước theo thẩm quyền, phù hợp với điều kiện thực tế của địa phương.

3. Những vị trí, lĩnh vực cần tiếp tục ưu tiên kiện toàn

Trên cơ sở kết quả rà soát, đánh giá theo từng vị trí việc làm và tình hình thực tế của các cơ quan, đơn vị, UBND xã xác định việc tiếp tục kiện toàn đội ngũ cần được thực hiện theo mức độ đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ, tính chất công việc và nhu cầu nhân lực thực tế của từng vị trí.

a) Đối với các vị trí chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu

Ưu tiên tiếp tục rà soát, đánh giá đối với các vị trí được xác định chưa đáp ứng yêu cầu tại thời điểm rà soát, nhất là những trường hợp được giao thực hiện nhiệm vụ, lĩnh vực mới hoặc lĩnh vực có yêu cầu chuyên môn sâu.

Trên cơ sở theo dõi kết quả thực hiện nhiệm vụ thực tế, UBND xã xác định cụ thể nguyên nhân, khả năng khắc phục và có giải pháp phù hợp đối với từng trường hợp; trong đó tập trung vào việc tăng cường hướng dẫn, hỗ trợ chuyên môn, đào tạo, bồi dưỡng, điều chỉnh phạm vi hoặc nội dung công việc và bố trí, sắp xếp lại phù hợp khi cần thiết.
b) Đối với các vị trí đáp ứng một phần yêu cầu

Đối với các vị trí được đánh giá đáp ứng một phần yêu cầu, tiếp tục bố trí công chức thực hiện nhiệm vụ, đồng thời tạo điều kiện để cập nhật kiến thức, nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ và tích lũy kinh nghiệm thực tiễn.

Việc theo dõi, đánh giá được thực hiện gắn với kết quả thực hiện nhiệm vụ và yêu cầu thực tế của vị trí việc làm, nhằm giúp công chức từng bước nâng cao năng lực và đáp ứng đầy đủ yêu cầu nhiệm vụ.

c) Đối với các vị trí có khối lượng công việc lớn hoặc thực hiện nhiệm vụ kiêm nhiệm

Tiếp tục rà soát các vị trí có phạm vi nhiệm vụ rộng, khối lượng công việc lớn hoặc đang thực hiện nhiệm vụ kiêm nhiệm để đánh giá mức độ phù hợp của việc phân công và khả năng đáp ứng của công chức.

Việc bố trí kiêm nhiệm được thực hiện nhằm bảo đảm hoạt động liên tục, thông suốt của các cơ quan, đơn vị trong điều kiện nhiều nhiệm vụ, lĩnh vực mới được giao cho cấp xã. Tuy nhiên, UBND xã tiếp tục theo dõi khối lượng và tính chất công việc để chủ động điều chỉnh việc phân công, hạn chế tình trạng kiêm nhiệm quá nhiều nhiệm vụ, ảnh hưởng đến chất lượng và tiến độ giải quyết công việc.

d) Đối với các vị trí, lĩnh vực cần tiếp tục rà soát về nhu cầu nhân lực

Tiếp tục rà soát các vị trí việc làm có yêu cầu chuyên môn sâu, phạm vi nhiệm vụ rộng hoặc khối lượng công việc lớn để xác định nhu cầu nhân lực thực tế của từng cơ quan, đơn vị.

Trên cơ sở kết quả rà soát, UBND xã chủ động thực hiện việc phân công, điều chỉnh và bố trí đội ngũ trong phạm vi thẩm quyền được giao, bảo đảm sử dụng hiệu quả nguồn nhân lực hiện có và đáp ứng yêu cầu thực hiện nhiệm vụ.

III. KẾT QUẢ ĐÁNH GIÁ CHẤT LƯỢNG, BỐ TRÍ ĐỘI NGŨ VIÊN CHỨC

UBND xã Tánh Linh đã triển khai rà soát, đánh giá tình hình bố trí, sử dụng và chất lượng đội ngũ viên chức tại 13 đơn vị sự nghiệp công lập thuộc phạm vi quản lý.

Nội dung rà soát tập trung vào mức độ đáp ứng yêu cầu thực hiện chức năng, nhiệm vụ và vị trí việc làm; sự phù hợp về cơ cấu, chuyên môn; tình trạng thừa, thiếu hoặc bố trí nhân lực chưa phù hợp; những khó khăn, bất cập trong quá trình sử dụng đội ngũ viên chức và nhu cầu tiếp tục bố trí, sắp xếp, đào tạo, bồi dưỡng, kiện toàn nhân lực.

Qua rà soát, nhìn chung đội ngũ viên chức tại các đơn vị sự nghiệp công lập cơ bản đáp ứng yêu cầu thực hiện chức năng, nhiệm vụ được giao. Các đơn vị đã chủ động bố trí, phân công viên chức thực hiện nhiệm vụ phù hợp với chức năng, nhiệm vụ và điều kiện thực tế.

Tuy nhiên, trong quá trình vận hành mô hình chính quyền địa phương 02 cấp và thực hiện các nhiệm vụ theo yêu cầu mới, cơ cấu nhân lực giữa các đơn vị, các lĩnh vực chuyên môn chưa thật sự đồng đều. Tại một số đơn vị còn phát sinh tình trạng thiếu nhân lực ở một số vị trí, dôi dư cục bộ theo chuyên môn hoặc viên chức phải thực hiện nhiệm vụ kiêm nhiệm, tiếp nhận thêm nhiệm vụ mới.

1. Một số vấn đề về cơ cấu và bố trí đội ngũ viên chức

a) Nhìn chung, việc bố trí viên chức tại các đơn vị sự nghiệp công lập cơ bản bảo đảm yêu cầu thực hiện nhiệm vụ thường xuyên của đơn vị. Tuy nhiên, nhu cầu sử dụng nhân lực giữa các đơn vị và giữa các vị trí việc làm có sự khác nhau, dẫn đến cơ cấu đội ngũ tại một số đơn vị chưa thật sự phù hợp hoàn toàn với yêu cầu thực tế.

b) Một số đơn vị có vị trí cần tiếp tục được quan tâm về nhân lực do khối lượng công việc lớn, phạm vi nhiệm vụ rộng hoặc yêu cầu chuyên môn, nghiệp vụ ngày càng cao. Bên cạnh đó, có trường hợp viên chức phải thực hiện đồng thời nhiều nhiệm vụ hoặc được phân công thực hiện những nhiệm vụ mới, cần tiếp tục cập nhật kiến thức, nâng cao năng lực chuyên môn và tích lũy kinh nghiệm thực tiễn.

c) Đối với các đơn vị giáo dục, qua báo cáo của đơn vị, còn phát sinh tình trạng cơ cấu đội ngũ chưa hoàn toàn phù hợp với nhu cầu sử dụng thực tế, thể hiện ở việc có dôi dư cục bộ theo một số chuyên môn trong khi vẫn có nhu cầu đối với một số vị trí khác.

d) UBND xã tiếp tục rà soát nhu cầu sử dụng viên chức của từng đơn vị, từng vị trí việc làm để chủ động thực hiện việc bố trí, điều chỉnh và sắp xếp đội ngũ phù hợp với nhu cầu thực tế và quy định hiện hành.

2. Một số nội dung nổi bật từ kết quả rà soát của các đơn vị

a) Đối với Trạm Y tế xã 
Đội ngũ viên chức của Trạm Y tế xã được bố trí thực hiện nhiệm vụ tại Trạm Y tế xã bảo đảm thực hiện các nhiệm vụ chăm sóc sức khỏe ban đầu cho Nhân dân theo chức năng, nhiệm vụ được giao.

Nhìn chung, đội ngũ viên chức có cơ cấu chuyên môn tương đối đa dạng và cơ bản đáp ứng yêu cầu thực hiện nhiệm vụ. Tuy nhiên, do phạm vi địa bàn hoạt động rộng, khối lượng công việc lớn và yêu cầu thực hiện nhiều chương trình, nhiệm vụ chuyên môn, cơ cấu nhân lực giữa các lĩnh vực và địa điểm hoạt động chưa thật sự đồng đều; một số viên chức phải thực hiện đồng thời nhiều nhiệm vụ.

Một số lĩnh vực tiếp tục cần được quan tâm rà soát về việc bố trí và sử dụng nhân lực gồm: khám bệnh, chữa bệnh; phòng bệnh, phòng, chống dịch và an toàn thực phẩm; dược, thiết bị y tế và cận lâm sàng; dân số, chăm sóc sức khỏe bà mẹ, trẻ em; tổ chức - hành chính và các nhiệm vụ chuyên môn có liên quan.

Qua rà soát, khó khăn chủ yếu của đơn vị là yêu cầu bố trí nhân lực phù hợp giữa các lĩnh vực chuyên môn và địa điểm hoạt động trong điều kiện một số vị trí có khối lượng công việc lớn hoặc phải thực hiện đồng thời nhiều nhiệm vụ.

Trong thời gian tới, tiếp tục rà soát, điều chỉnh việc phân công nhiệm vụ; bố trí, điều phối nhân lực phù hợp với yêu cầu thực tế; tăng cường đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ nhằm nâng cao năng lực thực hiện nhiệm vụ của đội ngũ viên chức.

b) Đối với các đơn vị sự nghiệp giáo dục
Các đơn vị sự nghiệp giáo dục cơ bản bố trí đội ngũ viên chức đáp ứng yêu cầu giảng dạy, quản lý, chăm sóc, nuôi dưỡng học sinh và triển khai nhiệm vụ năm học. Tuy nhiên, qua báo cáo của đơn vị, còn phát sinh tình trạng cơ cấu đội ngũ chưa hoàn toàn phù hợp với nhu cầu sử dụng thực tế. Riêng Trường Tiểu học Tân Thành dôi dư 01 giáo viên Mỹ thuật, trong khi đơn vị còn có nhu cầu về nhân viên hỗ trợ giáo dục. Ủy ban nhân dân xã tiếp tục rà soát nhu cầu sử dụng viên chức tại các cơ sở giáo dục để chủ động tham mưu bố trí, sắp xếp, điều tiết đội ngũ phù hợp với vị trí việc làm và quy định hiện hành.

c) Đối với Trung tâm Dịch vụ tổng hợp xã 

Hiện Trung tâm Dịch vụ tổng hợp xã có 08 người, gồm 02 viên chức lãnh đạo, quản lý, 05 viên chức và 01 lao động hợp đồng.

Nhìn chung, đội ngũ hiện có cơ bản đáp ứng yêu cầu duy trì và thực hiện các nhiệm vụ của đơn vị.

Tuy nhiên, trong quá trình vận hành mô hình chính quyền địa phương 02 cấp, Trung tâm được giao thực hiện thêm một số nhiệm vụ mới. Một số viên chức được phân công thực hiện các nhiệm vụ, lĩnh vực mới cần tiếp tục nghiên cứu, cập nhật kiến thức chuyên môn, nghiệp vụ và tích lũy kinh nghiệm thực tiễn để đáp ứng đầy đủ hơn yêu cầu công việc.

Bên cạnh đó, công tác văn thư hiện được thực hiện theo hình thức kiêm nhiệm; một số lĩnh vực như môi trường, đô thị, chiếu sáng được tổ chức thực hiện bằng nguồn nhân lực hiện có. Công tác quản lý, xử lý tài sản dôi dư cũng là nhiệm vụ mới, đòi hỏi cán bộ, viên chức được phân công tiếp tục cập nhật các quy định và nghiệp vụ có liên quan.

Qua rà soát, Trung tâm không có trường hợp viên chức không đáp ứng yêu cầu đến mức phải thay thế hoặc bố trí lại. Những khó khăn chủ yếu xuất phát từ việc tiếp nhận thêm nhiệm vụ mới, phạm vi công việc mở rộng và yêu cầu chuyên môn, nghiệp vụ đối với một số lĩnh vực ngày càng cao.

Trong thời gian tới, tiếp tục bố trí, sử dụng hiệu quả đội ngũ hiện có; tăng cường đào tạo, bồi dưỡng và hướng dẫn nghiệp vụ đối với các nhiệm vụ mới; đồng thời tiếp tục rà soát nhu cầu nhân lực để có phương án bố trí, kiện toàn phù hợp.

3. Đánh giá chung về đội ngũ viên chức tại các đơn vị sự nghiệp công lập

Qua kết quả rà soát, đội ngũ viên chức tại 13 đơn vị sự nghiệp công lập thuộc phạm vi quản lý của UBND xã cơ bản đáp ứng yêu cầu thực hiện chức năng, nhiệm vụ được giao.

Việc bố trí, sử dụng viên chức cơ bản được thực hiện phù hợp với chức năng, nhiệm vụ và điều kiện thực tế của từng đơn vị. Tuy nhiên, trong điều kiện yêu cầu nhiệm vụ ngày càng mở rộng, một số đơn vị phát sinh những vấn đề cần tiếp tục quan tâm trong quá trình bố trí và sử dụng đội ngũ.

Các vấn đề chủ yếu cần tiếp tục theo dõi, rà soát gồm: 

a) Cơ cấu nhân lực giữa các đơn vị và giữa các vị trí việc làm chưa thật sự đồng đều; 
b) Một số vị trí, lĩnh vực có nhu cầu tiếp tục kiện toàn về nhân lực; 
c) Có tình trạng dôi dư cục bộ theo chuyên môn tại một số đơn vị; 
d) Một số viên chức phải thực hiện nhiệm vụ kiêm nhiệm hoặc tiếp nhận thêm nhiệm vụ, lĩnh vực mới; 
đ) Một số vị trí cần tiếp tục được đào tạo, bồi dưỡng, cập nhật kiến thức và nâng cao năng lực chuyên môn, nghiệp vụ. 

Trong thời gian tới, UBND xã tiếp tục chỉ đạo các đơn vị sự nghiệp công lập thường xuyên rà soát tình hình bố trí, sử dụng viên chức gắn với chức năng, nhiệm vụ, vị trí việc làm và yêu cầu thực tế của từng đơn vị; chủ động thực hiện việc phân công, bố trí, sắp xếp đội ngũ trong phạm vi thẩm quyền được giao.

Đồng thời, tăng cường đào tạo, bồi dưỡng, hướng dẫn chuyên môn, nghiệp vụ đối với các nhiệm vụ và lĩnh vực mới; tiếp tục rà soát cơ cấu nhân lực để kịp thời điều chỉnh, bố trí và sử dụng hiệu quả đội ngũ viên chức, từng bước đáp ứng đầy đủ hơn yêu cầu thực hiện nhiệm vụ trong tình hình mới.

IV. PHƯƠNG ÁN, GIẢI PHÁP

1. Tiếp tục rà soát, bố trí và phân công nhiệm vụ phù hợp

a) UBND xã và các cơ quan, đơn vị tiếp tục rà soát việc bố trí, sử dụng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức gắn với vị trí việc làm, chức năng, nhiệm vụ và yêu cầu thực tế của từng cơ quan, đơn vị.

b) Trên cơ sở kết quả rà soát, chủ động phân công, điều chỉnh nhiệm vụ phù hợp với năng lực, trình độ chuyên môn, kinh nghiệm công tác và khả năng đáp ứng của từng cán bộ, công chức, viên chức; bảo đảm rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm và rõ kết quả thực hiện.
c) Đối với các trường hợp được phân công thực hiện nhiệm vụ, lĩnh vực mới hoặc đang trong quá trình tiếp cận công việc có yêu cầu chuyên môn sâu, tiếp tục bố trí nhiệm vụ phù hợp, kết hợp với hướng dẫn, hỗ trợ chuyên môn để từng bước nâng cao khả năng đáp ứng yêu cầu của vị trí việc làm.

d) Tiếp tục rà soát các trường hợp thực hiện nhiệm vụ kiêm nhiệm, đánh giá khối lượng và tính chất công việc để có sự điều chỉnh phù hợp, hạn chế tình trạng một người phải đảm nhiệm quá nhiều lĩnh vực, ảnh hưởng đến chất lượng và tiến độ thực hiện nhiệm vụ.

2. Tăng cường đào tạo, bồi dưỡng và cập nhật kiến thức chuyên môn, nghiệp vụ

a) Xây dựng nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn và cập nhật kiến thức chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, gắn với yêu cầu của vị trí việc làm và nhiệm vụ thực tế đang được phân công.

b) Ưu tiên đối với các nhiệm vụ, lĩnh vực mới được phân cấp, phân quyền hoặc giao cho cấp xã thực hiện; các lĩnh vực có yêu cầu chuyên môn sâu; các vị trí có khối lượng công việc lớn và các trường hợp được đánh giá cần tiếp tục nâng cao năng lực để đáp ứng đầy đủ yêu cầu nhiệm vụ.

c) Việc đào tạo, bồi dưỡng được thực hiện theo hướng thiết thực, gắn với quá trình thực hiện nhiệm vụ, giúp đội ngũ kịp thời cập nhật quy định, nâng cao kỹ năng chuyên môn, nghiệp vụ và tích lũy kinh nghiệm thực tiễn.

3. Tăng cường hướng dẫn, hỗ trợ và phối hợp chuyên môn

a) Chủ động thực hiện việc hướng dẫn, hỗ trợ nghiệp vụ đối với cán bộ, công chức, viên chức mới tiếp nhận nhiệm vụ hoặc được phân công thực hiện các lĩnh vực công tác mới.

b) Tăng cường trao đổi, phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị trong quá trình giải quyết các nhiệm vụ có tính chất liên ngành, phức tạp hoặc yêu cầu chuyên môn sâu; kịp thời trao đổi, tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện nhiệm vụ.
c) Phát huy vai trò của cán bộ, công chức, viên chức có kinh nghiệm trong việc hỗ trợ, hướng dẫn và chia sẻ kinh nghiệm thực tiễn đối với các trường hợp đang trong quá trình tiếp cận lĩnh vực công tác mới.

4. Chủ động rà soát, sắp xếp và sử dụng hiệu quả nguồn nhân lực

a) Trên cơ sở số lượng người làm việc, vị trí việc làm và nhu cầu thực tế, UBND xã tiếp tục chủ động rà soát, bố trí, sắp xếp và sử dụng hiệu quả đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức trong phạm vi thẩm quyền được giao.

b) Đối với các vị trí có khối lượng công việc lớn, yêu cầu chuyên môn sâu, có tình trạng thiếu nhân lực hoặc cơ cấu đội ngũ chưa phù hợp, tiếp tục đánh giá nhu cầu thực tế để có phương án điều chỉnh, bố trí và sắp xếp phù hợp.

c) Đối với đội ngũ viên chức tại các đơn vị sự nghiệp công lập, tiếp tục rà soát cơ cấu nhân lực giữa các đơn vị và từng vị trí việc làm; chủ động điều tiết, bố trí và sắp xếp phù hợp với nhu cầu thực tế, bảo đảm sử dụng hiệu quả nguồn nhân lực hiện có.

d) Đối với các trường hợp dôi dư cục bộ theo chuyên môn, tiếp tục rà soát nhu cầu sử dụng nhân lực giữa các đơn vị để có phương án bố trí, sắp xếp phù hợp theo quy định.

5. Thường xuyên theo dõi, đánh giá mức độ đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ

a) Tiếp tục theo dõi, đánh giá quá trình thực hiện nhiệm vụ của cán bộ, công chức, viên chức trên cơ sở kết quả, sản phẩm công việc, tiến độ và chất lượng thực hiện nhiệm vụ.
b) Việc đánh giá được thực hiện thường xuyên, gắn với yêu cầu thực tế của từng vị trí việc làm, nhất là đối với các trường hợp mới tiếp nhận nhiệm vụ hoặc được phân công thực hiện các lĩnh vực mới.

c) Trên cơ sở kết quả theo dõi, đánh giá, kịp thời xác định những khó khăn, hạn chế và nguyên nhân để có giải pháp phù hợp về phân công nhiệm vụ, đào tạo, bồi dưỡng, hướng dẫn, hỗ trợ chuyên môn hoặc bố trí, sắp xếp lại khi cần thiết.

V. KHÓ KHĂN, VƯỚNG MẮC VÀ KIẾN NGHỊ

1. Khó khăn, vướng mắc
a) Về yêu cầu thực hiện nhiệm vụ trong mô hình chính quyền địa phương 02 cấp

Sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp, phạm vi chức năng, nhiệm vụ của cấp xã có nhiều thay đổi; nhiều nhiệm vụ được phân cấp, phân quyền hoặc giao thêm cho cấp xã thực hiện. Một số lĩnh vực có tính chất chuyên môn sâu, yêu cầu cao về kiến thức pháp luật, chuyên môn, nghiệp vụ và kinh nghiệm thực tiễn. Việc tổ chức thực hiện đồng thời các nhiệm vụ thường xuyên và các nhiệm vụ mới đặt ra yêu cầu cao hơn đối với năng lực thích ứng, tổ chức thực hiện nhiệm vụ của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức.

b) Về cơ cấu và việc sử dụng đội ngũ cán bộ, công chức

Nhìn chung, đội ngũ cán bộ, công chức đã được UBND xã bố trí, phân công cơ bản phù hợp với chức năng, nhiệm vụ và vị trí việc làm. Tuy nhiên, tại một số vị trí, khối lượng công việc lớn, phạm vi nhiệm vụ rộng hoặc phải thực hiện đồng thời nhiều lĩnh vực công tác. Bên cạnh đó, một số cán bộ, công chức được phân công thực hiện lĩnh vực mới hoặc lĩnh vực có yêu cầu chuyên môn sâu, nên tại thời điểm rà soát vẫn còn một số vị trí được đánh giá đáp ứng một phần yêu cầu hoặc chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu.

c) Về đội ngũ viên chức tại các đơn vị sự nghiệp công lập

Đội ngũ viên chức tại các đơn vị sự nghiệp công lập thuộc phạm vi quản lý của UBND xã cơ bản đáp ứng yêu cầu thực hiện chức năng, nhiệm vụ được giao. Tuy nhiên, do đặc điểm hoạt động, quy mô và nhu cầu sử dụng nhân lực của từng đơn vị khác nhau nên cơ cấu viên chức giữa các đơn vị và giữa các vị trí việc làm chưa thật sự đồng đều.

Qua rà soát, tại một số đơn vị còn phát sinh tình trạng thiếu nhân lực ở một số vị trí, lĩnh vực; dôi dư cục bộ theo từng chuyên môn hoặc phải bố trí viên chức thực hiện nhiệm vụ kiêm nhiệm. Việc tiếp tục sắp xếp, bố trí và sử dụng đội ngũ cần được thực hiện phù hợp với vị trí việc làm, số lượng người làm việc được giao và nhu cầu thực tế của từng đơn vị.

d) Về công tác đào tạo, bồi dưỡng và hỗ trợ chuyên môn

Trong quá trình triển khai các nhiệm vụ theo mô hình chính quyền địa phương 02 cấp, nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn và hướng dẫn chuyên môn, nghiệp vụ đối với đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức còn lớn, nhất là đối với các lĩnh vực mới được giao hoặc có yêu cầu chuyên môn sâu. Việc cập nhật kịp thời các quy định, quy trình và hướng dẫn nghiệp vụ chuyên ngành có ý nghĩa quan trọng trong việc giúp đội ngũ nâng cao năng lực, thống nhất cách thức thực hiện và đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong tình hình mới.

2. Kiến nghị
Kính đề nghị Sở Nội vụ tỉnh Lâm Đồng và các cơ quan chuyên môn cấp trên tiếp tục quan tâm hướng dẫn cụ thể về vị trí việc làm, tiêu chuẩn chức danh, cơ cấu ngạch công chức, chức danh nghề nghiệp viên chức, phương án bố trí, sắp xếp, điều động, biệt phái, tiếp nhận và bổ sung nhân lực cho cấp xã trong quá trình vận hành mô hình chính quyền địa phương hai cấp.

Đề nghị tiếp tục tổ chức hoặc hướng dẫn tổ chức các lớp đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức cấp xã; ưu tiên các lĩnh vực mới được phân cấp, phân quyền, lĩnh vực có khối lượng công việc lớn, công nghệ thông tin, chuyển đổi số và các lĩnh vực chuyên ngành cấp xã đang trực tiếp thực hiện.

Đề nghị các sở, ngành chuyên môn tiếp tục hướng dẫn cụ thể quy trình, nghiệp vụ và phương thức phối hợp đối với các nhiệm vụ mới giao cho cấp xã.

Trên đây là Báo cáo đánh giá chất lượng, việc bố trí, sử dụng và đề xuất phương án kiện toàn đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức của Ủy ban nhân dân xã Tánh Linh. Kính gửi Sở Nội vụ tỉnh Lâm Đồng xem xét, tổng hợp./.

	  Nơi nhận: 

- Như trên;

- Thường trực Đảng ủy xã;

- Thường trực HĐND xã; 

- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND xã; 

- Phòng Văn hóa - Xã hội xã ;

- CVP HĐND và UBND xã; 

- Lưu: VT, VHXHChi,  (08 b).
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